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Jeudi 16 avril 2009 - jour 1 
Gilles Paquet 
Professeur Émérite, École de gestion Telfer, Université d’Ottawa, Ottawa, ON 

"Fuite de la confrontation et rectitude politique : toxines pour l’organisation" 
 
Gilles Paquet a été Président de la Société Royale du Canada (SRC – Académies des Arts, des Humanités 
et des Sciences du Canada) de 2003 à 2005. En 2005, il a reçu deux Doctorats honorifiques de la plus 
ancienne (Laval) et de la plus jeune (Thompson Rivers) des universités canadiennes. En 2006, il a reçu le 
Prix de la Fonction publique de l’Association des professionnels seniors de la Fonction publique 
canadienne, ainsi qu’un Doctorat honorifique de l’Université Queen. La même année, il fut nommé 
membre à vie de l’Association économique du Canada en reconnaissance de sa contribution 
exceptionnelle à cette association. En 2007, il fut nommé membre honoraire de l’Association des 
économistes québécois- un honneur qui n’a été accordé qu’à six personnes au cours des trente dernières 
années. Il est actuellement Professeur Émérite à l’École de gestion Telfer et “Fellow” du Centre de 
Gouvernance de l’Université d’Ottawa. Il a présidé l’équipe d’experts chargée de revoir le mandat de la 
Commission de la Capitale nationale dont le rapport a été déposé en décembre 2006.  Gilles Paquet traite 
avec humour les pathologies et subversions administratives qu’’il a placées au centre de ses intérêts.  
 
  
Vendredi 17 avril 2009 - Jour 2 
Richard W. Pound O.C., O.Q., Q.C., FCA  
Associé senior chez Stikeman Elliott, ancien président de l’agence mondiale anti-dopage (WADA), 
chancelier de l’Université McGill et ancien vice-président du Comité International Olympique(CIO)  

" Le Bon Grain et l’Ivraie : Analyse, Évaluation et Conclusions"  
 

Associé senior de Stikeman Eliott, Chancelier de l’Université McGill depuis 1999, président fondateur et 
ex-président de l’Agence Mondiale Anti-dopage,  ex-vice-président du Comité international olympique et 
responsable de toutes questions commerciales, arbitre et médiateur au Tribunal arbitral du sport et  au 
Conseil d’arbitrage international pour le sport, membre du comité exécutif et ex-président du Comité 
olympique canadien, bachelier en commerce (Université McGill), en arts (Université Sir George 
Williams) et en droit civil (Université McGill), comptable agréé,  officier de l’Ordre du Canada, officier 
de l’Ordre national du Québec, récipiendaires de multiples honneurs et hommages.  
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Mardi 14 avril 2009 – Jour 3 
Rémy M. Beauregard 
Président de Droit et Démocratie, Montréal, Québec 

"Le rôle de l’ombudsman dans la promotion d’une société civile démocratique et de la 
gouvernance" 
 
Rémy M. Beauregard (BA/Histoire, Université d’Ottawa, 1969; MA/Administration publique, École 
Nationale d’Administration Publique, 1984), a occupé plusieurs postes seniors dans la fonction publique 
ontarienne de 1986 à 2001. En 1994, il fut nommé Directeur général de la Commission des Droits de la 
personne de l’Ontario, poste qu’il a conservé jusqu’à sa retraite de la fonction publique ontarienne. Il a 
également mis en place le Secrétariat permanent de l’Association canadienne des agences des droits de la 
personne et fut nommé le premier secrétaire exécutif de cette agence.  
Au niveau international, M. Beauregard a œuvré comme conseiller en gouvernance et service public. Il a 
conseillé la Commission législative et constitutionnelle du Rwanda lors de la planification du referendum 
de 2003 sur la nouvelle constitution du Rwanda. Il a également agi comme conseiller dans le cadre du 
développement législatif d’un organisme national de défense de la personne pour la République 
démocratique du Congo. 
De 2003 à 2006, il fut Conseiller au niveau international pour le développement institutionnel de la 
Commission des droits de la personne d’Ouganda. En 2005, M. Beauregard développa le manuel des 
politiques et procédures de la Commission sur l’intégrité de Trinidad et Tobago. Il a aussi travaillé en 
2006 pour « War Child Canada » pour qui il a implanté et géré le Projet de défense légale du Nord de 
l’Ouganda en faveur des enfants affectés par les conflits. En 2007, il a assuré des formations en éthique 
publique à l’intention de cadres des provinces de Beijing et de Hebei. 
Rémy M. Beauregard est Professeur associé au Département des sciences politiques de l’Université 
Laurentienne de Sudbury depuis 2001. 
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Josée Garceau, Directrice du recrutement, Université de Sherbrooke, Sherbrooke, QC  
Pré-Conférence (mercredi après-midi) "La génération Y débarque: préparez-vous!"  
Diplômée en histoire de l’Université de Sherbrooke en 1982,  Josée Garceau a commencé à travailler pour 
son Alma Mater dès 1986. Elle a occupé plusieurs positions au niveau des services aux étudiants jusqu’en 
1999, alors qu’elle fut nommée Directrice du recrutement au Bureau du Registraire. C’est dans ce cadre 
qu’elle a développé son expertise et sa compréhension de la Génération Y, son impact sur le monde de 
l’éducation et le milieu professionnel, ainsi que ses relations avec les autres générations. Mme Garceau a 
présenté des conférences devant de nombreux organismes et associations des domaines de la santé, de 
l’éducation et de affaires, notamment le « Conference Board du Canada », Loto-Québec, le Cirque du 
Soleil et Bombardier.  
 
Louise Lalonde 
LL.B. (Sherbrooke), LL.M. droit international (UQÀM), Doctorat en droit (Paris I - Panthéon-
Sorbonne). Professeure à la Faculté de droit de l'Université de Sherbrooke depuis 2000.  Membre 
du Barreau du Québec depuis 1985. Cotitulaire de la Chaire de droit et gouvernance de la santé. 
"L’ombudsman et la nouvelle gouvernance institutionnelle : vers un développement de la 
participation et de la médiation" 
Louise Lalonde enseigne et poursuit ses recherches en théorie du droit et sur la transformation de la 
gouvernance par le droit. Elle s'intéresse plus particulièrement à la transformation de la théorie normative 
et à l'émergence de dispositifs d'application dont les modes de prévention et de règlement des différends. 
Plus largement, elle s'intéresse aux conditions de la gouvernance par le droit. Elle a dirigé des travaux de 
recherche interdisciplinaires portant notamment sur la médiation organisationnelle puis sur la normativité 
institutionnelle et les aînés. Elle s'est intéressée particulièrement à la transformation de la fonction de 
juger et à la médiation judiciaire. Elle a offert de la formation à la magistrature tant à la Cour d'appel, qu'à 
la Cour supérieure et à la Cour du Québec et en Europe, sur la conciliation judiciaire. Elle est chercheure 
au CIRÉA de l'Université de Sherbrooke. En 2008, elle a obtenu une subvention majeure du CRSH pour 
un projet intitulé «Étude de la transformation des lois et des limites du droit dans les lois à exigence de 
réflexivité», mené en collaboration avec le professeur Stéphane Bernatchez. La professeure Lalonde est 
également cotitulaire de la Chaire de droit et gouvernance de la santé. 
Elle a dirigé, de 2000 à 2008, les programmes de prévention et de règlement des différends (PRD) de la 
Faculté de droit de l'Université de Sherbrooke et, de 2005 à 2008, la Revue de prévention et de règlement 
des différends (RPRD). 
 
Oswald Vital Padonou, diplômé de l’École Nationale d’Administration et de Magistrature du Bénin 
Titulaire d’une Maîtrise en Droit public.  
Juriste-Chercheur en Médiation et Gouvernance à Porto-Novo, Bénin. 
‘’L’ombudsman africain : un contexte particulier, une mission particulière, de  nouveaux 
mécanismes institutionnels’’ 
M. Padonou est diplômé de la faculté d’administration de l’Université de Sherbrooke au Canada, en 
Gouvernance et Démocratie dans le cadre de la Chaire UNESCO de l’Université d’Abomey-Calavi, 
Il a participé en décembre 2007 au cinquième congrès de l’Association des Ombudsmans et Médiateurs 
de la Francophonie sur le thème: « le Médiateur garant de l’équilibre entre droits individuels et droits 
collectifs » à Bamako, au Mali.En tant que fonctionnaire de l’État béninois, Oswald Vital PADONOU 
mène des  études et des réflexions dans le cadre du développement des modes alternatifs de résolution des 
conflits au Bénin et en Afrique. Avec un groupe de Consultants, il travaille actuellement sur « médiation 
sociale traditionnelle et capitalisation des savoir-faire du Bénin dans la construction de la paix » en liaison 
avec l’Institut de ressources pour la paix basé à Paris, en France. 

http://www.usherbrooke.ca/droit/recherche/chaire_droit/index.html
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Chantal Perreault, Ombudsman/Formatrice, ‘Ombudsman Solution’, Longueuil, QC 
“Comment l’ombudsman peut-il contribuer à la rentabilité de l’organisation?”  
Reçue au Barreau en 1981, Me Perreault a obtenu sa Maîtrise en droit de l’Université de Montréal. Elle a 
pratiqué le droit des affaires et le droit commercial pendant 27 ans. Elle est Présidente de la section du 
droit des affaires de l’Association du Barreau canadien, division du Québec. 
Me Perreault est Présidente de Bel Essor, une fondation à but non lucratif qui vient en aide aux enfants 
handicapés de la Rive Sud de Montréal.  Elle dirige dorénavant sa propre entreprise 
(.www.ombudsmansolution.com) qui offre des services d’ombudsman à temps partagé aux entreprises qui 
souhaitent ainsi venir en aide à leurs employés. Elle offre également des formations sur de nombreux 
sujets de préoccupations communs à ceux qui souhaitent développer de façon harmonieuse leur vie 
familiale, sentimentale et  professionnelle.  


